Information zur Datenverarbeitung von Healthcare Professionals in Deutschland

Wir mochten Sie hiermit darUber aufkldren, zu welchem Zweck von wem lhre Daten
verarbeitet werden.

1.  Allgemeine Informationen

Verantwortliche Stelle:

MAM Babyartikel GmbH
Rudolf-Diesel-Strafle 6-8

27383 Scheeflel, GERMANY

Tel.: +49 4263 9317 0

Fax: +49 4263 9317 20

E-Mail: info@mam-babyartikel.de

Unser betrieblicher Datenschutzbeauftragter:
Dr. Uwe Schlager

datenschutz nord GmbH

Web: www.datenschutz-nord.de

E-Mail: office@datenschutz-nord.de

Telefon: 0421-69 66 32 0

2. Datenverarbeitung

Sofern Sie eine Bestellung bei uns getdtigt haben, verarbeiten wir Ihre Daten fir die
Abwicklung lhrer Bestellung gem. Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO zum Zweck der
Vertragserfullung. Dies umfasst auch die damit einhergehende Kundenbetreuung.

Sofern Sie eine gesonderte Einwilligung erteilt haben, von uns per E-Mail Uber kostenlose
Produktproben, aktuelle Aktionen und Neuigkeiten informiert zu werden, erfolgt eine
entsprechende Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO. lhre
Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden, ohne dass dies die RechtmdBigkeit der
bisher erfolgten Verarbeitung berihrt. Wenn die Einwilligung widerrufen wird, stellen wir
die entsprechende Datenverarbeitung ein.

Sie haben das Recht, der Datenverarbeitung zu widersprechen. Ndheres erfahren Sie
unter dem nachfolgenden Punkt ,,Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrdnkung und Datenubertragbarkeit”.

3. Datenempfdnger und Ubermittlung in ein Drittland

Intern erhalten unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter lhre personenbezogenen Daten,
damit der Geschdftsbesorgungsvertrag bzw. lhre Anfrage erfillt werden kann.

Soweit erforderlich werden lhre Daten an weitere Unternehmen weitergeben, die an der
Abwicklung des Vertrags beteiligt sind. Dies sind

e DHL (Paketdienstleister)
e Survey Monkey (Befragungssoftware)
e EDV-Dienstleister im Rahmen des Supports
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Diese unterstutzen uns bei der Datenverarbeitung im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung streng weisungsgebunden.

Sofern Sie kostenlose Muster oder Produkte bei uns bestellen, erhalten Sie Uber lhre E-
Mail-Adresse von uns Ihre Bestellbestatigung- und ggf. eine Versandbestatigung.

Weitergabe Ihrer E-Mailadresse an Postdienstleister zum Zwecke der Information Uber
Zustelldatum: Sie erhalten auf3erdem eine Benachrichtigung von unserem Dienstleister
DHL zur Paketankiindigung. Rechtsgrundlage fir die Ubermittlung der E-Mailadresse an
den Paketdienstleister sowie deren Nutzung ist Art. 6 Abs. 1f) DSGVO, basierend auf
unserem Interesse, den Benachrichtigungsservice auch unseren Kunden anbieten zu
kénnen und damit den Versand maoglichst kundenfreundlich zu gestalten. Die
Ubermittelten Daten werden bei dem jeweiligen Dienstleister geloscht, wenn das Paket
zugestellt werden konnte.

Wir werden lhre personenbezogenen Daten weder an Dritte verkaufen noch anderweitig
vermarkten.

Es werden keine Daten in Lander auf3erhalb Deutschlands Gbermittelt.
4. Speicherdaver

Wir speichern die personenbezogenen Daten gemaf3 Art. 6 Abs. 11it. f) DSGVO bzw. § 7
UWG basierend auf unserem Interesse, Uber neue Taschen zu informieren. Der
Speicherung kdnnen Sie jederzeit widersprechen, ohne dass hierfUr andere als die
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.

5. Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrénkung und
Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht

o auf Auskunft gemdf Art. 15 DSGVO Uber die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten

e auf Berichtigung unrichtiger Daten oder auf Loschung, sofern einer der in Art. 17
DSGVO genannten Grinde vorliegt, z.B. wenn die Daten fir die verfolgten
Zwecke nicht mehr bendétigt werden

e auf Einschrdnkung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 DSGVO genannten
Voraussetzungen vorliegt

e auf Datenubertragbarkeit, sofern die Voraussetzungen nach Art. 20 DSGVO
erfillt sind und

e auf Widerspruch, sofern ein Fall des Art. 21 DSGVO vorliegt.
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6. Rechtsschutz MAM Babyartikel GmbH

Industriegebiet |
Rudolf-Diesel-Strae 6-8

Sie haben das Recht, sich bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu beschweren, wenn Sie
D-27383 Scheef3el

der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden Daten gegen

datenschutzrechtliche Bestimmungen verstof3t. Fir die Verantwortliche ist folgende Telefon +49 4263 9317 0
Aufsichtsbehorde zustdndig: it oéﬁoﬁiﬁiﬁi r?if;iz
Die Landesbeauftragte fir den Datenschutz Niedersachsen

Prinzenstrafie 5

30159 Hannover

Telefon 0511120-4500

Fax 0511 120-4599
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